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Werde Teil des Pinel-Teams! 

Als Betreuungsbegleiter*in im Tag- und Nachtdienst 

(m/w/d) 
(Kennziffer: # 54/2026) 

 

im Team Französische Buchholz für den Bezirk Pankow 
 

• Arbeitsort: Berlin-Pankow, Hugenottenplatz 

• Stundenumfang: 10,00 Stunden/Woche 

• Start: zum nächstmöglichen Zeitpunkt 

 

Wer wir sind 

Seit 1969 bietet Pinel wohnortnahe Assistenzleistungen für Menschen, die ihr Leben und ihren Alltag 

aufgrund einer psychischen Beeinträchtigung nicht allein bewältigen können. Dabei setzen wir uns 

aktiv für gesellschaftliche Teilhabe und die Entstigmatisierung psychischer Erkrankungen ein. Mit 

unseren vielfältigen lebensweltorientierten Angeboten gestalten wir die Berliner Gemeinde-

psychiatrie nachhaltig und zukunftsorientiert. 

 

Deine Aufgaben 

• aufmerksame Anwesenheit und Ansprechbarkeit während der Nacht 

• einschätzen krisenhafter Situation hinsichtlich Eigen- und/oder Fremdgefährdung, ggf. 

Hinzuziehen der Rufbereitschaft bzw. externer Unterstützungskräfte  

• schriftliche Dokumentation, mündliche Übergaben an Folgedienst wie ausführliche 

Berichterstattung von krisenhaften Vorfällen   

• Erledigung Aufgaben gem. Tätigkeitsliste wie z.B. regelmäßige Rundgänge durch Haus und 

Gelände, kleinere vorbereitende Tätigkeiten für den Tagdienst etc.   

• Teilnahme an monatlicher Team-Besprechung der Nachtbereitschaften 

 

 

Dein Arbeitsort 

Unser Büro liegt zentral, im Ärztehaus, direkt am Hugenottenplatz in Pankow / Französisch Buchholz. 
Dieser ist mit dem ÖPNV sehr gut zu erreichen. Fünf intensiv betreute Wohngemeinschaften mit 
insgesamt 23 Plätzen befinden sich in den umliegenden Mehrfamilienhäusern. Für die Klient*innen in 
den Wohngemeinschaften wird nahezu rund um die Uhr ein intensives Betreuungsangebot 
vorgehalten. Dazu unterstützen wir 8 Klient*innen im Betreuten Einzelwohnen in Einzelappartements 
in der Triftstrasse in Französisch Buchholz. Darüber hinaus begleiten wir bis zu 30 Klient*innen im 
Betreuten Einzelwohnen im Großbezirk Pankow, die in eigenen Wohnungen leben. In der 
Bezugsbetreuung arbeiten 15 Kolleg*innen multiprofessionell zusammen, unterstützt durch 
zusätzliche Wochenendkräfte und Nachtbereitschaften. 
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Wir freuen uns, wenn du 

• möglichst theoretische Kenntnisse und/oder praktische Erfahrungen im psychosozialen 

Arbeitsbereich mitbringst 

• über Einfühlungsvermögen verfügst 

• Empathie für seelisch schwer beeinträchtigte Menschen hast 

• Stabilität der eigenen Persönlichkeit mitbringst 

• zuverlässig und selbstständig Entscheidungen treffen kannst 

 

Wir bieten dir  

• einen unbefristeten Arbeitsvertrag  

• eine attraktive berufserfahrungsbasierte Bezahlung, die Vergütung orientiert sich am TVL  

• feste Jahressonderzahlung im November  

• zusätzliche Leistungen für die Arbeit im intensiv betreuten Wohnen (IBW): monatliche Zulage in 

Höhe von 100,- €/brutto/Vollzeit, 1 Tag Zusatzurlaub, Spätdienstzuschlag 25 % in der Zeit von 

18.00-22.00 Uhr  

• 40 Jahre Erfahrung im ambulanten sozialpsychiatrischen Bereich  

• eine betriebliche Krankenversicherung  

• ein offenes und tolerantes Betriebsklima  

• ein multiprofessionelles, hilfsbereites und humorvolles Team  

• umfangreiche Einarbeitung  

• viele Vorteile: 30 Urlaubstage; Beteiligung an betrieblicher Altersvorsorge und 

vermögenswirksamen Leistungen; Betriebsfeiern; Dienstrad-Leasing und vieles Mehr  

• Supervisionen, Fallbesprechungen, interne und externe Fortbildungen sind eine 

Selbstverständlichkeit 

 

Vielfalt macht uns stark   
Unterschiedliche Perspektiven, Erfahrungen und Lebensrealitäten unserer Beschäftigten tragen 
maßgeblich zur Qualität unserer Arbeit bei. Wir begrüßen Bewerbungen von Menschen unabhängig 
von Geschlecht, geschlechtlicher Identität, Alter, kultureller oder sozialer Herkunft, Behinderung, 
Religion oder sexueller Orientierung. 
Bewerber*innen mit Schwerbehinderung werden bei gleicher Eignung besonders berücksichtigt. 
 

Bei Interesse freuen wir uns auf deine Bewerbung per E-Mail (Anhänge bitte nur im PDF-Format 

max. 10 MB) unter Angabe der Kennziffer # 54/2026 bis 16.07.2026 an bewerbung@pinel.de    

 

Bitte lege folgende Unterlagen bei:  

• Bewerbungsanschreiben mit tabellarischem Lebenslauf  

• Kopien von Ausbildungs-/Studienabschlüssen  

• Kopien relevanter Praktikums- und Arbeitszeugnisse  

 

Weiterführende Informationen über die Pinel gGmbH als Arbeitgeberin findest du hier:  

www.pinel.de/jobs-weiterbildung/arbeiten-bei-pinel/      

 

Berlin, 02.07.2026 
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