
 

 

Projektkoordination | Teilzeit | Friedrichshain 
 
JugendNotmail ist eine digitale Anlaufstelle für junge Menschen bis 24 Jahre in 
mentalen Krisen – anonym, kostenfrei und professionell. Mit dem Projekt 
JugendNotmail Berlin unterstützen wir Ratsuchende in Kooperation mit dem 
Kinderschutz-Zentrum Berlin direkt in der Region. 
Du möchtest digitale Hilfsangebote für junge Berliner:innen mitgestalten? Bei uns 
entwickelst du Konzepte weiter, vernetzt Akteur:innen der Berliner Jugendhilfe 
und stärkst durch gezielte Öffentlichkeitsarbeit die Sichtbarkeit unseres Angebots 
 
BENEFITS 
 
• Vergütung: Bezahlung nach TV-L S 11b (Einstiegsgehalt 3809€ bei Vollzeit). 
• Freiwillige Jahressonderzahlung. 
• Urlaub: 30 Urlaubstage – der 24.12. und 31.12. sind freie Tage. 
• Flexibilität: Hybrides Arbeiten mit ca. 3 Homeoffice-Tagen und freier Wahl 

zwischen unseren Standorten in Berlin Friedrichshain oder im Wedding. 
• Zuschüsse: für Bildschirmarbeitsbrille, Urban Sports Club und das 

Deutschlandticket. 
• Professionalisierung: Stetiger fachlicher Austausch durch Supervision sowie 

individuelle Fort- und Weiterbildungsmöglichkeiten. 
• Fachliche Begleitung: durch zuverlässig anwesende Leitungskräfte sowie 

moderne Ausstattung (Dienstlaptop & Diensttelefon). 
• Rabatte: über Corporate Benefits und FutureBens für Dienstleistungen und 

Online-Shops. 
  



 

 

QUALIFIKATION AUFGABEN 
 

• Abgeschlossenes Studium 
(BA/MA) z. B. in Sozialer Arbeit, 
Sozialpädagogik, Psychologie, 
Kindheits- oder 
Erziehungswissenschaften. 

• Erste Beratungserfahrung mit 
Kindern, Jugendlichen oder 
jungen Erwachsenen (auch 
durch Praktika). 

• Selbstständige, flexible 
Arbeitsweise und hohes Maß 
an Eigenverantwortung. 

• Gute Kommunikationsfähigkeit 
und Freude an Netzwerkarbeit 
mit Kooperationspartnern, 
Schulen und Behörden. 

 
• Online-Beratung für junge Menschen in 

mentalen Krisen (lösungsorientiert und 
systemisch). 

• Qualitätssicherung durch Supervision, 
Teamsitzungen und kollegiale 
Fallberatung. 

• Fachliche Begleitung der 
ehrenamtlichen Beratenden und 
Projektorganisation. 

• Netzwerkarbeit mit dem Kinderschutz-
Zentrum Berlin, Fachstellen und dem 
Bundesprojekt. 

• Planung und Durchführung von 
Schulworkshops zur Prävention und 
Vertretung des Projekts auf 
Fachveranstaltungen. 

 
 

BEREIT FÜR EINE NEUE PERSPEKTIVE? 
Unsicher, ob du alle Anforderungen mitbringst? Aber du bist super interessiert? 
Wir ermutigen dich dennoch dich zu bewerben und können es kaum erwarten 

dich kennenzulernen! Eine Einstellung ist ab dem für dich nächstmöglichen 
Zeitpunkt in Teilzeit mit 25-30 Wochenstunden möglich. 

 
Karin Baal (Projektleitung) 

perspektive@kjsh.de Tel.: +49 152 24858677 
JugendNotmail gGmbH 

Voigtstraße 31A, 10247 Berlin 
https://jugendnotmail.de/ 

 
 
 
 

Vielfalt bereichert unser Team – wir begrüßen ausdrücklich Bewerbungen 
von Menschen mit unterschiedlichen Perspektiven, Erfahrungen und 

Hintergründen. 
 
Initiative Kein Raum für Missbrauch 
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